
    

        Le Savoir-être (qualités personnelles) :

       

 Répond à la question : « Qu’est-ce que je suis

ou je ne suis pas ? », « On dit de moi que je

suis… », « Pour bien faire, il faut que je sois… ».

       

 Englobe les qualités personnelles d'une

personne, telles que son attitude, son

comportement, son éthique de travail, sa

manière d'interagir avec les autres. C'est la

dimension humaine et sociale de la personne.

Le Savoir (connaissances) :

 Répond à la question : « Je sais, je connais, j’ai
appris... »

Correspond à l'ensemble de connaissances
qu'une personne a acquises, que ce soit par

l'éducation formelle, l'expérience personnelle, la
lecture, etc.

Le Savoir-faire (capacités) :
 
Répond à la question : « Je suis capable de + un
verbe d’action ».

Représente la capacité à mettre en pratique des
connaissances, à accomplir des tâches
spécifiques. C'est la compétence opérationnelle
liée à des actions concrètes.

Qu’est ce qu’une compétence ?


